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Begegnungszone per 4.5.2020 als Besuchsmöglichkeit  
 
 
Ergänzend zur Bildtelefonie und der Kontaktbox können per sofort Termine für Treffen in 
der Begegnungszone gebucht werden. Es gelten dafür ganz bestimmte Vorgaben, an die 
sich alle halten müssen. 
 
1. Der Besuch muss angemeldet sein: Die Besucher melden sich für eine Terminvereinba-

rung telefonisch auf der Pflegeabteilung, spätestens 24 Stunden vor dem Termin. Sie er-
halten dort die Information ob der Termin passt und ob Begegnungszone 1 oder 2 für Sie 
reserviert werden kann. 
 

2. Am Termin begeben sich die Besucher zur festgelegten Begegnungszone gemäss nach-
folgendem Plan. Auf dem Weg dorthin desinfizieren sie am vorgegebenen Ort die Hände. 
Sie nehmen dann am Tisch in der Begegnungszone Platz und tragen sich in die obligatori-
sche Besucherliste ein. 
 

3. Die Bewohnerin / der Bewohner wird von einer beauftragten Person in die Begegnungs-
zone gebracht. Wenn alles in Ordnung ist besteht dann 30 Minuten Zeit für die Begeg-
nung, am Tisch sitzend, getrennt durch eine Plexiglasscheibe.  
 

4. Anschliessend gilt es Abschied zu nehmen, die beauftragte Person desinfiziert die Kon-
taktstellen der Begegnungszone und begleitet die Bewohnerin / den Bewohner zurück 
auf die Abteilung. 

 
Wichtig:  
a) Es gelten die Hygiene- und Verhaltensregeln des Bundes, insbesondere die Abstandsre-

geln.  
b) Es dürfen bei diesem Treffen keine Getränke oder sonstige Verpflegung konsumiert wer-

den.  
c) Die Besuchszeit von maximal 30 Minuten ist einzuhalten. Pro Besuch maximal 2 Angehö-

rige aus demselben Haushalt und über 18 Jahre. Für Angehörige aus mehreren Haushal-
ten sind mehrere Termine abzumachen. Für Kinder steht weiterhin die Kontaktbox offen. 

d) Wenn Sie Geschenke mitbringen: Packen Sie diese bitte in einen Plastiksack, der später 
entsorgt werden kann und übergeben sie das Geschenk der beauftragten Person. 
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Ablauf am Termin  

• Sie begeben sich vor dem Haupteingang links um das Gebäude herum, dem rot-weissen 
Absperrband entlang, links vorbei an der Kontakt-Box zur Begegnungszone. 

• Am markierten Ort desinfizieren Sie die Hände, dann nehmen Sie Platz am richtigen 
Tisch und tragen sich in die Besucherliste ein. 

• Verabschiedung nach 30 Minuten, zurück durch denselben Weg  

• Danke für das Einhalten dieser Vorgaben. 
 
 

 
 
 
 
Folgende Zeiten in den Begegnunszonen 
sind reservierbar: 
 
Startzeit  -  bis maximal: 
 
10.00 Uhr  10.30 Uhr 
11.00 Uhr  11.30 Uhr 
14.30 Uhr 15.00 Uhr 
15.15 Uhr 15.45 Uhr 
16.00 Uhr 16.30 Uhr 
 
 
 

 
Provisorische Gestaltung der Begegnungszone 1: 
 
  

Haupteingang 
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